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Qu’est ce que «Netvibes» ?

Netvibes est une plateforme web permettant a chaque internaute d’organiser sa veille grace aux différents outils
proposeés. Sa fonctionnalité principale est I'agrégation de flux d’actualité.

I/ Fonctions principales : organiser sa veille
1. Inscription et connexion

Pour la création de votre compte, rendez-vous sur la page d’accueil www.netvibes.com et cliquez sur
“Inscrivez-vous”
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Vous arrivez donc sur votre « Dashboard » principale
qui est bien entendu vierge. Le dashboard
(littéralement « tableau de bord ») de Netvibes est
un espace dédié a lutilisateur lui permettant d’y
insérer des widgets, flux d’actualités, flux sociaux,
ou plus généralement tout ce dont il a besoin pour
effectuer sa veille. Il s’agit de I'espace principal ou se
trouveront I'ensemble des résultats.

Faisons un rapide état des lieux des fonctionnalités
de I'outil.

e Au centre de I'écran, est visible « 'onglet 1 » qui
correspond aux résultats des flux actuellement vide,
nous verrons comment I'alimenter plus tard.

¢ Dans le cadre supérieur droit, nous avons I'accés au
profil qui permet de paramétrer votre compte utilisa
zeur (passer en version payante, renseignements
utilisateurs...)

e Toujours en haut a droite nous avons I'onglet
« dashboards ». Ce dernier permet de créer un
dashboard supplémentaire, ainsi un méme utilisateur
peut paramétrer plusieurs veilles avec un seul et
méme compte.

Et enfin 'onglet “Option” permet de personnaliser le
visuel du dashboard.

2. Ajout de flux

Passons maintenant a la partie en haut a gauche,
qui rassemble 4 fonctionnalités. La premiere étant
I'onglet « Ajouter ». Cette fonctionnalité est sGrement
la plus importante, car c’est elle qui permet I'ajout et
la gestion des flux RSS et autres widgets.

A coté I'onglet « Analyse » qui est une option payante,
permet de visualiser graphiquement les résultats
de la veille. Il est également possible de créer des
alertes “push”, c’est a dire de créer des alertes sur
des mots clés.

Toujours en haut a gauche, I'onglet « Widget/Lecteur
» permet de basculer le visuel d’affichage des flux
RSS sous forme de liste ou de widgets.
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Onglet : Essentials

L'onglet « Essentials » propose a I'utilisateur les outils
les plus utilisés par la communauté netvibes. Prenons
par exemple les trois premiers onglets proposeés :
Mail, Twitter, Facebook.

Le premier permet de lier sa boite mail a 'outil, et
ainsi d’avoir toujours un visuel des mails que vous
recevez, tout ceci via le dashboard Netvibes.

Les deux suivants permettent de lier respectivement
vos comptes Twitter et Facebook afin de pouvoir
suivre vos flux « sociaux » via le dashboard Netvibes.
D’autres onglets comme le « Social Search », «
Facebook Search », « Recherche de blog » (etc.)
permettent d’organiser ses recherches d’information
ainsi que sa veille sur certaines plates-formes ou type
de contenu en particulier. Pour utiliser ces outils, il
suffit de cliquer sur I'un d’entre eux, de suivre les
instructions de configuration, et de valider en cliquant
sur « Ajouter a ma page » pour que I'outil s’integre
au dashboard. Une barre de recherche nommée
« Search for Apps » est également disponible afin
de rechercher des modules complémentaires a
implanter sur le dashboard.

Netvibes propose ainsi de tres nombreux
outils permettant de surveiller de nombreux
environnements, aussi bien sur les réseaux sociaux
que sur le web en général.

Onglet : Catégories

L'onglet « Catégories » permet d’ajouter un flux
d’actualité au dashboard en fonction de catégories
d’intérét. I permet par exemple de chercher et
d’intégrer divers flux d’actualité générale, business,
sport, divertissement, shopping, etc.

Cet onglet permet également a I'utilisateur de créer
ses propres groupes de flux selon ses propres
centres d’intérét.

Onglet : Flux

« Flux » est I'onglet qui permet a I'utilisateur d’ajouter
des flux RSS a son dashboard. Il suffira pour cela de
copier/coller I'adresse du flux en question dans le
champ adéquate.

La deuxiéme fonctionnalité de cet onglet est I'import
de fichiers OPML. Un fichier OPML regroupe un
ensemble de flux RSS déja agrégés puis exportés
via un agrégateur de flux. Cet importation peut étre
tres pratique lorsque I'utilisateur veut changer de
plate-forme de veille.

Onglet : MisoData

Enfin, I'onglet « MisoData » est un service payant
de gestion des données de Netvibes. MisoData
permet en fait a 'utilisateur de mettre en forme tous
types de données récoltés via la plate-forme. Ainsi,
des graphiques peuvent étre facilement générés,
analysés, comparés, puis partagés.
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L’onglet créé, nous allons lui ajouter une source d’information du type flux RSS. Pour cela, cliquez sur 'onglet «
Ajouter », puis sur « Flux». Une barre permettant de coller un flux RSS apparait. Une fois validé, le flux apparait

sous forme de widget. Il suffit alors de faire un cliqué-glissé pour le placer dans I'onglet « imprimantes 3D ». Le
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Reste maintenant a paramétrer votre flux. Pour cela
cliquez sur I’engrenage situé en haut a droite de votre
widget. Vous pouvez ajouter un titre a votre flux,
determiner le nombre d’actualités a apparaitre dans
le widget, choisir le type d’affichage... une fois vos
préférences selectionnées cliquez sur terminer pour
enregistrer. En revenant sur le widget, vous pouvez
cliquer le résumé de I'article, qui vous redirigera vers
I'article complet.

Comme écrit précédemment, il est également
possible, via l'onglet “Ajouter” puis “Essentials”
d’effectuer des recherches par mots clés sur
certaines parties du web seulement. Reprenons
'exemple des imprimantes 3D et demandons a
Netvibes de nous afficher les résultats gu'il trouve
sur les réseaux sociaux (Facebook, Twitter, Google+)
et les forums a propos des imprimantes 3D.

Cliquez sur “Ajouter” puis sur “Essentials”, et enfin
sur « Social Search ». Dans le champ de recherche
mettez-y le sujet que vous souhaitez surveiller.

Enfin, cliquez sur “Ajouter a ma page” pour terminer
et ajouter les résultats au dashboard. Vous aurez
désormais unevision des résultats publics concernant
le terme “Imprimantes 3D” sur les réseaux sociaux.
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I/ Fonctions annexes

1. Gestion des parameétres utilisateur
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i ! i Dashboards ~

a - Options

L'onglet permet d’accéder :

e aux options générales/ au contenu local et a la
langue

o Dans les parameétres généraux il est
possible de changer [linterface générale du
Dashboard: apparence du titre de la page, gérer les
raccourcis clavier, affichage des actions. On peut
aussi gérer I'affichage de la barre de recherche,
son emplacement et I'affichage des résultats. Il en
est de méme pour l'affichage des modules et la
performance d’affichage qui propose des solutions
pour charger le dashboard plus rapidement.

0 Le contenu local défini les paramétres de
localisation de I'outil, selon la zone géographique a
laquelle on s’intéresse. La localisation de I'outil se fait
par continent.

o Enfin dans les options, I'utilisateur peut
choisir la langue de traitement des informations par
I'outil.

e aux themes avec une galerie de themes prédéfinis,
des themes personnalisables et la création d’un
theme

0 La galerie propose plusieurs graphismes
avec différentes thématiques:

Tous les themes Littérature
Offidels Musigque
Animaux Faysage
Art Plantes
Automobile Sports
Cuisine Technologie
Film Textures
Jeux videos Transport
Lisux Uinivers

Certains themes sont animés, dans ce cas une
petite horloge est présente en haut a gauche de la
visualisation de I'échantillon du theme.

Il est aussi possible, dans la galerie, de sélectionner
les thématiques par couleurs de prédominance
grace a un nuancier, situé en haut a droite.

e || est ensuite possible de personnaliser I'apparence
graphique du dashboard selon la zone «Haut»
(Pentéte) et la zone «Bas». Il peut s’agir d’'une image
prédéfinie: netvibes/ provenant d’un lien / flickr /
myspace ou encore twitter. Si I'utilisateur le souhaite
il peut aussi tout simplement choisir une couleur unie
sous la forme #FFFFFF. La couleur du texte est aussi
a choisir par I'utilisateur.

La hauteur de I'entéte est ajustable.

Dans les options avancées peut étre géré le mode
d’affichage de l'image d’arriere plan: mosaique ou
centré et I'alignement qui se fait en haut, en bas ou
au milieu.

A tout moment [Iutilisateur peut revenir aux
parametres d’affichage par défaut et il est possible
de proposer son théme personnalisé au catalogue
de themes Netvibes.

e Enfin I'utilisateur peut créer son propre theme de A
a Z grace au créateur de themes Netvibes : Netvibes
ecosystem (http://fr.eco.netvibes.com/themes/
create).

Pour accéder a l'onglet «Besoin d’aide pour
personnaliser», toujours dans la fenétre des options,
il est nécessaire de faire parti des VIP Netvibes pour
le prix de 29€20 pour 1an.
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Pour les nouveaux dashboards il est demandé a I'utilisateur de nommer le sujet qu’il veut surveiller ainsi que la
langue qu’il veut utiliser (il y a le choix entre anglais, francais, espagnol, allemand ou japonais).

Créer un nouveau dashboard

Entrez le sujet que vous voulez surveiller

Ou choisissez-en un parmi les dashboards populaires
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Lutilisateur peut aussi choisir un theme de
dashboards souvent utilisé par les internautes, toute
une liste est proposée avec des flux RSS directement
intégrés, une mise en page avec un theme déterminé
et différents onglets proposés.

Exemple pour le dashboard «Actualités» vous allez
retrouver LeMonde.fr, LeFigaro.fr, Lexpress.fr,
LeNouvelObsvervateur et Yahoo actualité. Il y a aussi
des onglets: Podcast, Temps réel, Sports, Médias-
économie, High-Tech, Divertissement. L'utilisateur
peut ensuite personnaliser lui méme son tableau de
bord et y ajouter ou supprimer les flux/onglets qui lui
semble utiles ou non selon son intérét de veille.

N Zn B8 )

Productvi Finance High. Tech

Il est possible d’avoir différents dashboard permettant
a linternaute de surveiller différents sujets a la
fois. Longlet «Gérer», dans le menu déroulant des
Dashboards, donne l'accés a [Iutilisateur a ses
différents tableaux de bord sous forme d’une liste.
(La page a laquelle on accede par cet onglet,
présente aussi d’autres options, comme la gestion
de son compte que I'on verra dans la 3éme partie
«Gestion du compte», la souscription a une version
VIP ou Premium, ).



La gestion des dashboard permet:

e | a création d’un nouveau dashboard (cf. partie ci-
précédente)

New Dashboard Créer | ou

¢ | a suppression définitive de I'un d’entre eux

New Dashboard

Supprimer

Imprimante 3D

Breaking News (fr)

Supprimer

e | a mise en ordre des pages, quel dashboard sera
mis en premier dans la gestion des dashboards, et
I’organisation des onglets :

Exemple: dans mon Dasboard «Breaking News»
traitant de I'actualité je veux d’abord arriver sur les
Podcasts, il me suffit defaire glisser cet onglet et de
le mettre en premiére place.

Breaking News (fr)

A:‘k Sports|| Divertissement | Médias - Economie | High-Tech

Supprimer

¢ Rendre les dashboards publics (accessible par un
internaute lambda), par défaut ils seront rendu privés.

Votre page publique ' Activer '@ Désactiver

¢ Et enfin déterminer sile compte est personnel ou au
service de la veille d’une entreprise ou organisation.
Décrire en quelque mot qui est I'utilisateur, I'usage
qu’il fera de ce compte... Choisir une catégorie des
informations mises en commun et enfin qualifier
les dashboard par des mots clés, ce qui rendra
I'accessibilité plus facile pour des tableaux de bords
publics notamment.

Type de compte:

@ personnel ) Utilisé pour une marque ou
organisation

Description :

A
1l reste 255 caractére(s)

Catégorie : Sélectionnez une catégorie |«
Slacti une catégorie
Mots-clés = Actualtés de & caractires,
Business
séparés par un espace. Bx : sport fooths blog Sport

TV, films et musique

Outils et technologie

Jeux et divertissement

Art de vivre Save changes
Shopping

Voyage

Personnel

L utilisateur peut exporter les donnés récoltés dans
ses dashboards grace a l’'onglet «Backup data» dans
un fichier ZIP au format XML.

Dashboards

Gérer les dashboards

Backup data

Backup your data

Export

Click 'Export' to download an archive of your subscriptions,

De la fenétre de gestion des Dashoards on retourne
facilement a son dashboard grace a I'onglet en haut
a gauche «retour a mon dashboard».
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¢ - Gestion du compte

L'onglet de gestion du compte représente I'image
personnel de I'utilisateur ainsi que le nom gu’il a
choisi pour étre identifié sur Netvibes.

Aide

* Devenez VIP

() Déconnexion

Compte

Editer les informations du compte
Changer limage de profil
Parametres de 'e-mail

Changer le mot de passe

supprimer mon compte

Le premier onglet «Compte» donne accés a
I'utilisateur a ses données personnels avec les
différents champs: Nom/Prénom / Nom d’utilisateur
/ Sexe / Date de naissance / Code postal / Ville /
Pays fuseau horaire. Lutilisateur n’est pas obligé
de remplir ces champs pour détenir un compte
Netvibes.

Ensuite I'utilisateur peut choisir sa photo de profil,
paramétrer son adresse e-mail et ainsi étre prévenu
lorsqu’il recoit un e-mail par son dashboard, changer
son mot de passe ou encore supprimer son compte.

Sur cette méme page I'utilisateur peut choisir de
changer de version de l'outil: passer en VIP ou
premium, ces deux versions étant payantes.

* Netvibes VIP : au prix de 29€90 pour 1an ou
49€90 pour 2ans et donnant I'acces a des services
supplémentaires :

e Le support pro J+1 : Une réponse et une aide
garantie sur tous vos dashboards netvibes ou vos
projets de développement dans les 24h.

e L’accés aux bétas : des invitations exclusives
pour tester nos futures fonctions et outils de design
avant qu’ils ne soient rendus publics.

e Un statut d’utilisateur VIP sur Netvibes.com
(affiché sur votre icone d'utilisateur, vos flux d’activités
et dans les forums) ainsi que des invitations exclusives
aux futures soirées Netvibes aux USA et en Europe.

e Des goodies VIP exclusifs : T-Shirt Netvibes,
stickers, themes et bien plus !

( Cf. services présentés par Netvibes : http://blog.

netvibes.com/fr/new-netvibes-vip-program-for-
developers-professionals-and-non-profits/ )

* Netvibes Premium :

nal Social Analytics, yal /|
£
ring and Alerts for

99 mo

Essai gratuit de 14 jours
& formation One to One !



Spring Cleaning

Quiet sources
Talkative sources
Mot responding
Duplicated

All sources

Spring Cleaning permet d’accéder a toutes les
sources d’informations utilisés pour les dashboards
par |'utilisateur et a supprimer celles qui ne sont plus
désirées (inutiles a présent, trop envahissantes...).

L'utilisateur peut réinitialiser ces paramétres grace
au bouton : Reset parameters Placé en bas de la

page : Services tiers > Partager.

Compte

Aide

* Devenez VIP

1 B -
(O Déconnexion

L'aide permet d’accéder a une documentation
pour faire ses premiers pas sur Netvibes, a la FAQ
(Foire aux questions les plus fréquemment posées
par les internautes), des informations sur I’offre VIR,
des tutoriels afin de faciliter I'utilisation de I'outil, un
feedback demandant aux utilisateurs leur avis et
suggestions sur I'outil, et un état du service informant
sur d’éventuels problemes de fonctionnement de
I'outil.

Le menu déroulant permet l'accés direct a une
version Netvibes VIP.

Et enfin, c’est par I'accés a ce menu que I'utilisateur
peut se déconnecter.




2. Netvibes Ecosystem

Netvibes a une prétention a s’étendre a tous les
dispositifs du web. Cet aspect “tentaculaire” se
renforce notamment par son sa fonctionnalité
“ecosystem” . Cette fonctionnalité est composée
d’applications pour enrichir les dashboard des
signataires. Cet outil va plus loin que ['utilisation
classique de Netvibes. Celui-ci met a disposition ses
ressources pour gu’on lui puisse agréger soi méme
ses flux rss, ses actualités, ses comptes Twitter,
Google etc. Avec son outil “ecosystem” Netvibes va
plus loin.

Ecosystem peut se partager en deux parties :

- Une partie offrant des outils comme source
d’information

- Une autre partie offrant des outils comme moyen
d’agrégation d’autres plateformes.

“Ecosystem”, des outils comme source d’information

Nous parlons ici des sources préconcues par
Netvibes et mises a disposition par “Ecosystem”.

“Ecostyem” n’offre pas seulement des outils de
gestion de plateforme mais aussi des sources
d’information déterminées. Ici, Netvibes agit
comme une base de données ou plutdt un annuaire
d’applications a destination des utilisateurs. Les
utilisateurs ont la possibilité d’ajouter différentes
sources d’information et de les triers par popularité,
date d’ajout... Par exemple, d’un clic, “Ecosystem”
propose les flux RSS médiatiques, la Presse
régionale ou nationale par exemple. On peut aussi
compter des actualités de revues spécialisées, des
sites pour trouver des garagistes ou des restaurants.
D’apres Netvibes, il y aurait un peu moins de 223
000 applications mises a disposition par Ecosystem.

Cet outil facilite 'emploi de Netvibes pour des
néophytes ayant de mal a capter des flux RSS ou
pour les utilisateurs pressés. De méme, 'annuaire
permet s’abonner a des sources qu’on aurait pu
oublier en temps normal. L'utilisation d’application
se fait de maniere simple, apres I'avoir sélectionnée
on l'ajoute a son dashboard. C’est aussi pour cela
gu’ily a un nuage de mots ou Tag cloud. L' utilisateur
n’'a plus qu’a saisir ses mots clés pour constater les
sources offertes.

De méme, Netvibes met a disposition des dashboard
publics que I'entreprise semble avoir constitué
pour un événement en particulier. C’est le cas du
dashboard présentant le Comicon de San Diego
en 2011. Ces dashboard sont peu nombreux sur
“lecosystem”. Ce sont plutdt des démonstrations
de I'utilisation de Netvibes et de son “ecosystem”.

Ecosystem” garde ['utilisateur dans son propre
dispositif. C’est a dire qu’il N’y a plus besoin pour
I'utilisateur d’aller sur les sites d’information pour
capter les flux RSS. En mettant a disposition des
sources, Ecosystem exclue de fait, celles qu’il n’a
pas recensé. Cela n’encourage pas I'utilisateur
a aller chercher ses propres sources. Toutefois,
un utilisateur quelque peu averti nous semble peu
influencable sur ce point.

Ecosystem présente aussi des applications qui ne
sont pas de simples sources d’information.

Ecosystem, un moyen d’agrégation d’autres
plateformes

Pour les utilisateurs un peu plus expérimentés,
“Ecosystem” propose des widgets pour récupérer
ses mails, des possibilités d’écrire des notes, et
des flux de recherche (Twitter, Google etc.). Simples
d’utilisation la aussi ces outils permettent d’affiner
ses recherches. Les parameétres a modifier sont
peu nombreux et se tournent plutdt vers le rendu
graphique final que de la configuration avancée.

Toutefois, pour les utilisateurs souhaitant associer
“Ecosystem” et ses ressources en associations,
Netvibes a prévu une APl permettant de forger des
requétes .

Au dela de ces possibilités, “Ecosystem” se
développe pour étre compatible avec nombre de
plateformes comme “Windows gadget”, “Dashboard
apple”, “IGoogle ”...

On voit alors que I'Ecosystem est fait pour les
utilisateurs non spécialisés en informatiques.
Les changements sont liés plutdt au rendu final,
a la personnalisation graphique du Dashboard.
L'annuaire et les applications proposées sont
une réelle volonté de garder I'utilisateur dans un
environnement Netvibes. Toutefois, ces applications,
par leur multiplicité et pluralités forment un réel intérét.
Plus générales que les flux RSS trés spécifiques que



I'ont peu mettre en place sur le Netvibes classique,
ces applications sont une véritable base de données
plus qu’un annuaire.

C’est cette base de données offerte par Ecosystem
et ses multiples sources qu’Ecosystem va intéresser
les utilisateurs avancés en informatique. Ce n’est
pas les outils mais bien les sources d’information
que le forgeage d’une requéte réhausse lintérét
d’Ecosystem.

3. Misodata

B
ahllr.

~© b,

MisoData

Drag and Compare

Misodataest une desforces de NetVibes. Uniquement
disponible en version payante (premium), cette
fonctionnalité permet de comparer toutes sortes de
données.

Misodata, utilise la technologie “drag and drop” c’est
a dire, le cliquez-glissez. Il suffit par conséquent de
faire glisser un widget sur un autre pour les comparer
par superposition les données sous forme d’un
graphique. De plus I'application visiodata permet de
comparer des données par période. Autrement dit,
visiodata enregistre I'évolution des données dans le
temps afin d’en suivre les tendances.

4. Version mobile

Netvibes pour mobile ne possede pas encore
d’applications mais a actuellement une version
mobile du site web. Cette version apporte donc une
ergonomie adaptée aux tailles des pages. La taille
de la typographie est adaptée a la taille de I'écran et
I'utilisation. L utilisation de I'écran tactile permet de
revenir en arriere ou encore de lire des billets.

ETAPE 1 : connexion et inscription
Aller sur http://www.netvibes.com/fr

Aller en bas dans le pied de page et cliquer sur
lphone ou Android (selon la version de votre mobile).

¥ Netvibes, a Dassault Systdmes company ® 2013 B RSS

Retrouvez aussi Netvibes sur : Wap, iPhone, Android, Facebook, Twitter, Google +, Flickr

Vous allez étre dirigé sur cette page:
http://iphone.netvibes.com/login

¥ Conseet” (o to regular
'llrIl"l-lll..“'.ll..{ll.:'u" G

Se connecter avec ses parametres de compte
utilisateur.



ETAPE 2 : utilisation de I’outil

Réseau indisp. &  23:23 @ 59 % €3l Réseau indisp. &  22:14
Dashboards Dashboards ~ Pas de titre
" Pas de titre v Tous les flux »
@) mofile o | i A lire plus tard ! On entre directement dans le dashboard principal.

Les flux sont automatiquement classés par catégorie:

Imprimantes 3D

(#) mofile O | it o Tous les flux
° A lire plus tard
o Imprimante 3D
tous les flux
: L'onglet «tous les flux»
Aujourdhul , i
& répertorie tous les flux RSS
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ajoutés.
L £}
Résan = 2330 (1!
s A lire plus tard
L'onglet «A lire plus tard»
contient les éléments de
Aucun limen| billets qui n'ont pas encore
été lus et qui ont été notifiés
comme «non lus» pour étre
lus par la suite.
b Imprimantes ...
Tous les flux - Longlet «Imprimantes 3D»

regroupe les recherches de flux
faites autours de ce mot clé.

| Les Imprimantes 3D .frLes I...

Social Recherche : 'netvibe...

malile O | it



ETAPE 3 : utilisation du dashboard

L'utilisateur cherche a connaitre les flux de I'onglet Une fois larticle lu, l'utilisateur peut choisir de le
«Les imprimantes 3D.fr» (a.). Grace a licbne relayer via e-mail ou de le partager sur Twitter ou
précédent cet intitulé, I'utilisateur sait qu’il s’agit encore Facebook (d.).

d’une page web http://www.lesimprimantes3d.fr/.
Les billets du site web apparaissent ensuite triés
du plus récent au plus ancien (b.). Si I'utilisateur
souhaite lire le premier billet, il clique alors sur celui-
ci et I'article apparait (c.).

e Imprimantes ... esex  Les Imprima... esce  Les Imprim... Partager  Tesminer

Tous les flux . v o+ a T FiltpFeveen i parirn dn be S I annonce-S. ..

il y & deux jours
| Les Imprimantes 3D .frLes I... @ E: &
Fabrication d'una imprimanta

Social Recherche : 'netvibe... » ) 3D par un novice, partie 1
par Ciloigan

[#] malile O | it

Limprimante 30 st présantés comme
wn modéle d'avenir, comparable & la
réwalution inlormalique appane aux
Elats-Linis dans les années 1670. Pour
il y & plus de deux jours bon mombne de pe
appa

5, elle

t oMM uné Iechnologes

raite, & inbéndt limibd pour le

momant, ks n'ond qu'en partie ratson,
o s0is Lun 08w, unsa DEIEONNE

o KGN > KBTI c KRl o KRR

escke  Social Rech...

La version mobile permet aussi de développer facilement les types de Tous les flux
flux grace a I’écran tactile.

Facebook - netvibes (fr_FR)
Ici I'utilisateur cherche a parcourir les flux d’informations provenant des

réseaux sociaux. En cliquant sur «Social recherche», une classification Twitter - netvib. .. .
des réseaux sociaux sur lesquels se trouvent les informations ajoutées

apparait: Boardreader - netvibes (FR) -
° Facebook GooglePlus - netvibes

° Twitter %

. Google plus (#] mabile v}




l1l/ Retours utilisateur

1 - Version nagivateur gratuite

Forces

Faiblesses

- Les dashboard sont visuels, customisables. Les
rubans défilant sont extrémement appréciables
pour les flux RSS de tweets.

- Grande possibilité d’ajouts d’outils (Twitter, notes
etc.)

- Visuel simple, pratique et efficace.

- Les résumés darticles permettent une lecture
rapide et en grande quantité d”information.
accessible depuis les tablettes et mobiles.

- Netvibes propose également de nombreux flux
déja existants, permettant méme aux novices de
débuter une veille sur un sujet sans partir de zéro.

- Pas toujours simple a organiser au début. Premiers
dashboard créeés inutiles si on a un sujet bien en
téte.

- Le principal probleme ne vient pas de Netvibes
mais de la génération des flux RSS de pages qui
n'en ont pas, Twitter reste difficile a contréler la
dessus.

- Probleme des doublons, et le manque de filtres,
rendent la lecture difficile.

- Ne permet pas de gérer le fréquence d’alimentation
en info

- Ne permet pas de trier I'information par mots clés,
cad flux général = information générale

- Une traduction “franglaise” trés approximative

2 - Version navigateur payante

- Test impossible car il faut entrer un numéro de CB
pour I’'essayer 14 jours....

- Visualisation des résultats sous forme graphique

- Alertes push

3 - Version mobile

Certaines fonctionnalités sont plutét a I'avantage de
Netvibes pour cette version mobile.

Il existe 2 versions différentes une pour les
smartphones et une autre pour les téléphones
portables classiques.

La version pour les smartphones est disponible sur
iPad, iPhone et Android.

Elle dispose de la vue lecteur et du mode offline... Si
la version mobile est ouverte dans votre navigateur et
que vous n’étes pas connecté a Internet (mode hors
connexion), vous pouvez utiliser Netvibes de fagon
restreinte grace au mode Offline. Ce mode s’active
automatiqguement des que le smartphone est hors
connexion. Il est juste possible de surfer sur les
onglets mais il n’est pas possible de lire les articles.
L'esthétique de la version mobile est épurée et
agréable visuellement. De plus I'ergonomie est
simple et pratique.

D’autres fonctionnalités présentent des limites a
I'usage de la version mobile.

Le site web n’est pas responsive lorsqu’on y accéde
avec un smartphone (il ne s’adapte pas directement
a la version mobile). Il faut aller en pied de page
pour sélectionner sa version mobile. On est ensuite
redirigé vers la version appropriée (ipad.netvibes.
com, iphone.netvibes.com, android.netvibes.com
ou wap.netvibes.com). Il n’est pas possible de créer
un compte a partir d’'une version mobile.

Si vous n’avez pas un compte, ou Si vous avez créé
un dashboard sans I’enregistrer, vous devez d’abord
vous rendre sur netvibes.com par le biais d’un
navigateur classique, vous inscrire et ensuite pouvoir
acceder a la version mobile. Vous ne pouvez pas
ajouter ou créer de dashboard, onglets, widgets... Il
s’agit d’une version en lecture seule.

A I'heure actuelle, les versions mobile ne permettent
pas de modifier les paramétres de votre dashboard
ni le contenu.

Les dashboards publics ne sont pas accessibles
avec la version mobile.

Tous les widgets ne sont pas disponibles sur les
versions mobiles.

Ci-dessous la liste des widgets qui ne sont pas
disponibles : Blogmarksnet, Bookmarks, BoxNet,
CraigsList, Delicious, Ebay, Encyclopedia Search,
FoxSportsVideo, Ical, MapsSearch, Meebo.



IV/ Lexique

Agrégateur :
Application permettant de rassembler, d’agréger des informations provenant de différentes sources web. Il en

existe deux types principaux, les applications en ligne (comme Netvibes) et les « clients », logiciels demandant a
étre installés sur les postes.

Flux RSS (« Really Simple Syndication ») :

Un moyen d’extraction d’informations régulierement mises a jour sur un site web. C’est un fichier au format XML
comportant un résumé du contenu d’un article.

Widget (contraction de « Windows Gadget ») :

Sorte de mini application spécialisée pour une tache utilisée dans une interface graphique intuitive (flux RSS,
boite mail, etc.).

Dashboard :

Tableau de bord personnalisable qui dans notre cas synthétise visuellement un ensemble d’éléments (widgets,
flux RSS, etc.).

“Drag and drop” :

Action de glisser-déposer (a I'aide d’une souris, d’un pad, etc.) un élément dans une interface graphique.




